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INTRODUCCION

El coronavirus 2019 (COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por el
virus SARS-CoV, Se ha propagado alrededor del mundo, generando un impacto en
cada uno de ellos a nivel de mortalidad, morbilidad y en la capacidad de respuesta
de los servicios de salud, asi mismo pueden afectar todos los aspectos de la vida
diaria y las actividades econdémicas y sociales, incluyendo los viajes, el comercio, el
turismo, los suministros de alimentos, la cultura y los mercados financieros, entre
otros. Para reducir el impacto de las condiciones del brote de COVID-19 en las
actividades econdmicas y sectores del pais, poblacion trabajadora, usuarios,
consumidores y poblacion en general, es importante que todos los empleadores
realicen la planeacion, alistamiento e incorporaciéon de medidas de prevencion para
la mitigacidn y respuesta a situaciones de riesgo frente COVID-19.

La infeccion se produce cuando una persona enferma tose o estornuda y expulsa
particulas del virus que entran en contacto con otras personas. El Coronavirus 2019
(COVID-19), tiene sintomas similares a los de la gripa comun, alrededor del 80%,
se recupera sin necesidad de un tratamiento especial. Otras personas, conocidas
como casos asintomaticos, no han experimentado ningldn sintoma. El Coronavirus
2019 (COVID-19), puede causar enfermedades que van desde leves a graves y, en
algunos casos, puede llegar a ser letal.

Desde los Ministerios de trabajo, Salud, la Proteccién Social y la funcién puablica se
han generado los lineamientos para orientar a la poblacion frente a las medidas que
se requieren para mitigar la transmision del virus, las cuales deben adaptarse a las
diferentes actividades y sectores, con el fin de continuar fortaleciendo ia respuesta
en la fase de mitigacion del virus.

Por lo anterior la Administracion Distrital de Buenaventura; de acuerdo con el
sistema de seguridad y salud en trabajo y cumplir con la legislacion vigente a fin
mantener un ambiente de trabajo en adecuadas condiciones de higiene y seguridad
establece mediadas a través de la implementaciéon del protocolo general de
bioseguridad para prevenir, mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la
pandemia del coronavirus COVID-19, en marcado la resolucién 666 del 24 de abril
de 2020; donde se establecen métodos de trabajo con el minimo de riesgo para la
salud del personal que labora en administracion Distrital, contratistas y visitantes.
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1. OBJETIVOS

Objetivo General

Implementar el protocolo general de bioseguridad para prevenir, mitigar, controlar y
realizar el adecuado manejo de la pandemia del coronavirus COVID-19, en marcado
la resolucidon 666 del 24 de abril de 2020 en la Administracion Distrital de
Buenaventura.

Objetivos Especificos

Disponer de los recursos humanos, tecnoldgicos, financieros, y mecanismos
requeridos para la ejecucion eficaz del protocolo general de bioseguridad para
prevenir, mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del
coronavirus del COVID-19, para el cuidado de la salud del personal que labora en
administracion Distrital, contratistas y visitantes.

Establecer las medidas de promocién y prevencién necesarias para que los
trabajadores cumplan con los lineamientos contemplados en protocolo general de
bioseguridad para prevenir, mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la
pandemia del coronavirus COVID-19

2. ALCANCE

El protocolo general de bioseguridad para prevenir, mitigar, controlar y realizar el
adecuado manejo de la pandemia del coronavirus COVID-19 abarca a los
Servidores publicos, Contratistas y Visitantes de la Administracion Distrital de
Buenaventura.
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3. ANTECEDENTES

La enfermedad coronavirus 2019, causada por el virus COVID-19, se detecté por
primera vez en Wuhan, China, en diciembre de 2019. El 30 de enero de 2020, el
Director General de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré que el brote
actual constituia una emergencia de salud publica de preocupacién internacional.
Declarando la Pandemia.

Ante la presencia de la enfermedad COVID-19 en Colombia, después del 6 de
marzo de 2020, el pais inicia la fase de contencion en la cual se emiten instrucciones
en el marco de intervencion, respuesta y atencion del COVID19, en especial para el
uso racional de elementos de protecciéon personal (EPP) en entornos de salud y
comunitarios, basadas en las recomendaciones de la OMS (World Health
Organizacién (WHO), 2020).

En el dltimo reporte del Ministerio de Salud y Proteccién Social, publicado en la tarde
del miércoles 13 de mayo, se confirmaron 658 casos nuevos de coronavirus en el
pais, 162 recuperados y 16 fallecidos. Con estas cifras, Colombia llegé a 12.930
contagiados, 3.133 recuperados y un total de 509 fallecidos. El pais esta en otra
etapa de Aislamiento Preventivo Obligatorio que ird hasta el 25 del mismo mes.
Bogota es la ciudad mas afectada con 4.685 infectados. Luego se encuentran Valle
del Cauca con 1.478 positivos y Atlantico con 1.268. Los departamentos con menos
contagios son Putumayo con 2 y Arauca con 1.

Colombia tiene casos reportados en 29 de sus 32 departamentos. Solo Guainia,
Guaviare y Vichada no cuentan con infectados por el momento y por eso han sido
los primeros en reanudar algunas actividades econémicas. Ademas, en Sudamérica
la cifra de contagios ya superd los 315 mil y hay mas de 17 mil fallecidos. Brasil,
Ecuador y Peru son los paises mas afectados de esta zona del continente.

A nivel mundial, ya se superaron los mas de 4 millones de casos de coronavirus.
Estados Unidos es el pais mas golpeado por la pandemia con mas de 1.3 millones
en todo su territorio.

Por otra parte, se activan algunocs sectores de la economia en el Pais entre ellos
varios empleados que hacen parte del sector publico podran volver a sus labores
presenciales cumpliendo los protocolos para prevenir contagios de COVID-19.
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4. DEFINICIONES

Aislamiento: Separacion de una persona o grupo de personas que sabe o se cree
que estan infectados de una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa
de aquellos que no estan infectados, para prevenir la propagacion del COVID-19.

Aislamiento respiratorio: Se aplica cuando se prevé la presencia de gotas de
origen respiratorio con rango bajo de difusion.

Aislamiento por gotas: Se refiere a las medidas para controlar las infecciones
por virus respiratorios y otros agentes transmitidos por gotas (> 5 micras)
impulsadas a corta distancia a través del aire y que pueden ingresar a través de
los ojos, la mucosa nasal, la boca o la piel no intacta de la persona que esta en
contacto con el paciente.

Aislamiento por contacto: Se refiere a las medidas para controlar el contacto
directo cuando se produce en el traspaso de sangre o fluidos corporales desde un
paciente hacia otro individuo susceptible. El contacto puede hacerse en piel,
mucosas o lesiones.

Asepsia: Ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este
concepto incluye la preparacion del equipo, la instrumentacion y el cambio de
operaciones mediante los mecanismos de esterilizacidon y desinfeccion.

Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o
minimizar el factor de riesgo bioldgico que puede llegar a afectar la salud, el medio
ambiente o la vida de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final
de dichos procedimientos no atenten contra salud y seguridad de los trabajadores.

Cerco Epidemioloégico: Lo cumplen personas que han estado en contacto cercano
con pacientes que dieron positivo para covid-19.

Cohorte de Pacientes: Agrupacion de los pacientes que estan colonizados o
infectados con un mismo microorganismo, para limitar su atenciéon a un area unica
y evitar el contacto con otros pacientes. Las cohortes se crean de acuerdo con la
confirmacion diagndstica (Clinica o microbioldgica); criterios epidemioldgicos y el
modo de transmision del agente infeccioso. Se prefiere evitar colocar pacientes
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severamente inmunodeprimidos en habitaciones con otros pacientes. Los estudios
de modelado matematico soportan la fuerza de las cohortes en el control de brotes.

Contacto estrecho: Es el contacto entre personas en un espacio de 2 metros o
menos de distancia, en una habitacion o en el area de atencion de un caso de
COVID-2019 confirmado o probable, durante un tiempo mayor a 15 minutos, o
contacto directo con secreciones de un caso probable o confirmado mientras el
paciente es considerado infeccioso.

Comorbilidades: Coexistencia de dos 0 mas enfermedades en un mismo individuo,
generalmente relacionadas.

Coronavirus: Son una extensa familia de virus que pueden causar enfermedades
leves como el resfriado comun, y enfermedades graves como el SRAS (sindrome
respiratorio agudo severo) o el sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-

CoV).

COVID-19: El nombre oficial de la enfermedad infecciosa provocada por el nuevo
coronavirus que se ha descubierto mas recientemente.

Desinfeccion: Es la destruccidn de microorganismos de una superficie por medio
de agentes quimicos o fisicos.

Desinfectante: Es un germicida que inactiva practicamente todos Ilos
microorganismos patégenos reconocidos, pero no necesariamente todas las formas
de vida microbiana.

Elemento de Proteccion Personal — EPP: Es cualquier equipo o dispositivo
destinado para ser utilizado o sujetado por el trabajador, para protegerio de uno o
varios riesgos y aumentar su seguridad o su salud en el trabajo.

Hipoclorito: Es un grupo de desinfectantes que se encuentra entre los mas
comunmente utilizados, este desinfectante tiene un efecto rapido sobre una
variedad de microorganismos. Son los mas apropiados para la desinfeccion general.

Nivel de riesgo bajo: Contempla las personas con 59 afios 0 menos, no convive
con menores de 5 afios y no mayores de 60 afios, indice de masa corporal (IMC)
con valor menor a 34,9 (obesidad gado 1), Sin antecedentes médicos.
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Nivel de Riesgo Medio: Edad mayor o igual a 60 afios, Convive con menores de 5
afios 0 mayores de 60 afios, indice de masa corporal (IMC) con valor entre 34,9 y
39,9 (obesidad grado 2), Embarazo durante el 1er y 2do trimestre, Diabéticos con
tratamiento oral controlado sin hospitalizacion por complicaciones derivadas de la
patologia, Hipertensos que no hayan sido hospitalizados por complicaciones de la
patologia. Patologias cardiacas sin intervencion quirargica personas con
tratamientos con corticosteroides, enfermedades respiratorias y fumadores.

Nivel de Riesgo Alto: indice de masa corporal (IMC) mayor a 40 (obesidad grado
3 u obesidad morbida), Embarazo durante en el 3er trimestre, Diabéticos
insulodependientes no controlado con hospitalizacidén por complicaciones derivadas
de la patologia y dificultad para seguir la dieta, Hipertensos que hayan sido
hospitalizados con intervenciones quirurgicas. Trabajadores con trasplante de
Medula, enfermedad autoinmune, VIH, Tratamiento por cancer en los ultimos 5
anos, insuficiencia renal crénica, enfermedades hepaticas.

Mascarilla Quirargica: Elemento de proteccion personal para la via respiratoria
que ayuda a bloquear las gotitas mas grandes de particulas, derrames, aerosoles o
salpicaduras, que podrian contener microbios, virus y bacterias, para que no ileguen
a la nariz o la boca.

Material Contaminado: Es aquel que ha estado en contacto con microorganismos
0 es sospechoso de estar contaminado.

Pandemia: Propagacion mundial de una nueva enfermedad.

Peligro: Cualquier fuente, situacion o acto con un potencial de producir un dafo en
términos de una lesion o enfermedad, dafio a la propiedad, dafio al medio ambiente
0 una combinacion de éstos.

Prestadores de servicios de salud: Hace referencia a las instituciones prestadoras
de servicios de salud - IPS, profesionales independientes de salud, transporte
asistencial de pacientes y entidades de objeto social diferente que prestan servicios
de salud.
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Residuo Biosanitario: Son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados
durante la ejecucion de un procedimiento que tiene contacto con materia organica,
sangre, o fluidos corporales del usuario.

Residuos Peligrosos: Es cualquier objeto material, sustancia, elemento o producto
gue se encuentra en estado solido o semisélido o es un liquido o gas contenido en
recipiente o depdsitos, cuyo generador descarta, rechaza o entrega porque sus
propiedades no permiten usarlo nuevamente en la actividad que lo genero6 o porque
la legislacion o la normatividad vigente asi lo estipulada.

Sars-CoV-2: Nombre oficial asignado al nuevo coronavirus altamente contagioso.

Seguridad y Salud en el Trabajo: Disciplina que trata de la prevencion de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion
y promociéon de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las
condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que
conlleva la promocion y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones.

Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): Este Sistema
consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la
evaluacién, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud
en el trabajo.

Riesgo: Posibilidad de que ocurra un(os) eventos(os) o sucesos(s) de exposicion
(es) peligrosa(s), y la severidad de lesién o enfermedad, que puede ser causada por
el (los) evento(s) o la exposicion.
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5. CONDUCTAS

Corresponden al conjunto de medidas preventivas y/o comportamientos, destinadas
a mantener el control de factores de riesgo procedentes ante la presencia de la
enfermedad COVID-19, logrando la prevencion de impactos nocivos, asegurando
que dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de Servidores
publicos, contratistas y visitantes de la Administraciéon Distrital de Buenaventura.

Tener presente que cualquier medida de proteccidn debe garantizar la proteccion
adecuada del trabajador de aquellos riesgos para su salud que no puedan evitarse
o limitarse suficientemente mediante la utilizacion de medios de proteccion
individual, colectiva o la adopcién de medidas de organizacion del trabajo.

La informacion y la formacion son fundamentales en la proteccion de las personas
en contacto con casos en investigacion, confirmados, del cerco epidemiolégicoy en
aquellos que presentan riesgo de exposicion al virus.

La proteccion va mas alla del trabajador e incluye al resto de las personas
susceptibles de contacto directo como la familia o indirecto con el caso.

Las Conductas generales definidas por la Administracién Distrital, son las
siguientes:

1. Lavado de manos

2. Suministro de informacién clara y oportuna

3. Uso adecuado de Elementos de Proteccion Personal
4. Distanciamiento Fisico

5. Limpieza y desinfeccion de areas de trabajo

6. Limpieza y desinfeccion de vehiculos

7. Seguridad y Vigilancia

8. Interaccion en tiempo de alimentacion.

9. Manipulacién de insumos y productos de proveedores
10. Manejo de residuos
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5.1. CONDUCTAS GENERALES:
5.1.1. Lavado de Las Manos

El lavado de las manos se define como un frote vigoroso y breve, con jabén, de toda
la superficie de las manos, seguido por enjuague con un chorro de agua. (Molina &
Garcia, 2003); Es la forma mas eficaz de prevenir la infeccidn por el virus.

Se debe realizar varias veces al dia, especialmente después de haber estado en un
lugar publico, o después de sonarse la nariz, toser o estornudar y en las siguientes
acciones:

Antes de ingresar a la Instalaciones de la Administracion Distrital

Antes de iniciar labores

Antes de realizar procedimientos invasivos

Antes y después de manipular articulos compartidos, como apices, hojas,
dinero, monedas, teléfonos, computadores, muebles, etc.

Antes de colocarse los guantes e inmediatamente después de retirarlos.
Antes y después de ingerir alimentos.

Al apoyarnos en pasamanos

Manipular chapas, llaves, puertas.

Usar vehiculos (carro, moto, bicicleta), asi sea el propio.

Entrar en contacto con superficies.

Al Salir de las Instalaciones de la Administracion Distrital.

T T LN

LSRN N NN VAN

La Desinfeccion y lavado de manos debe realizarse varias veces al dia como
minimo cada 02 horas.

Importante

El lavado de mano debe realizarse con frecuencia con agua y jabon al menos 20
segundos, de acuerdo con el procedimiento definido.

Si no dispone de agua y jabon, use un desinfectante de manos que contenga al
menos un 70 % de alcohol. Cubra todas las superficies de las manos y frételas hasta
que sienta que se secaron.
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Evite tocarse los 0jos, la nariz y la boca sin haberse lavado las manos.

Se desplegaran posters con informacién de adecuado lavado de manos y se
garantizara el agua, jabon liquido y toallas desechables en las areas de trabajo y
alcohol a los que desempenan sus labores fuera del area de trabajo.

El uso de guantes no reemplaza el lavado de las manos. Antes de usar los guantes
se deben lavar bien las manos, la frecuencia y las situaciones para el lavado de las
manos se aplican cuando se usan guantes después de tocar algin material.

5.1.2. Suministro de Informacion clara y oportuna sobre las medidas
preventivas y de contencion del Covid-19.

De forma periddica brindar a través de la Administradora de Riesgos Laborales la
ARL Positiva, informacién clara, completa y oportuna sobre las medidas preventivas
de COVID-19.

Formacién sobre las medidas de higiene y seguridad apropiadas para desempenar
la labor, con el fin de concientizarios de los riesgos a los cuales se exponen de esta
manera desarrollen las respectivas actividades con mayor responsabilidad. Esto se
llevara a cabo a con el apoyo de las EPS y ARL.

Establecer canales de informacion para la prevencion y dejar claro a los servidores
publicos y contratistas que deben reportar en la Direccién de Recursos Humanos
en la oficina de Talento Humano y Bienestar Social cualquier sospecha de sintomas
o contacto con personas diagnosticada con la enfermedad.

Los trabajadores deberan tener a su disposicion las instrucciones escritas en el
lugar de trabajo y, si procede, se colocaran avisos que contengan, como minimo, el
procedimiento que habra de seguirse ante un accidente por contacto de COVID-19.

5.1.3. Uso de elementos de proteccién

El objetivo de los elementos de proteccidon personal es prevenir la transmision de
enfermedades e impactos nocivos para la salud, disminuyendo el riesgo de
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transferencia de patégenos mediante el uso adecuado de los elementos de
proteccién personal.

Atendiendo las recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
el Gobierno de Colombia ordend el uso de tapabocas, obligatorio, al momento de
salir a la calle e interactuar con publico.

Es importante cubrir la boca y la nariz, para protegerse y proteger a las demas
personas.

También es un mecanismo para mantener un contacto social cuando sea
estrictamente necesario 0 cuando se deba toser y/o estornudar sin poder aislarse.

La correcta colocacion de los EPP es fundamental para evitar posibles vias de
entrada del virus (tener limpias las manos); igualmente importante es la retirada y
guardada de los mismos para evitar el contacto con zonas infectadas.

Los EPP deben colocarse antes de ingresar a trabajar y ser retirados Unicamente
después de estar en una zona segura.

Todo el personal que ingrese a las Instalaciones de la Administracién Distrital sin
excepcion debe portar el tapabocas.

El tapabocas, debe ser reemplazado en los siguientes casos: Cuando esté humedo
Cuando este deteriorado o sucio Cuando estén contaminados Después de un
contacto cercano con cualquier persona infectada con una enfermedad infecciosa
Cuando sea dificil respirar

Se Instalara posters con informacién de uso obligatorio de EPP.

5.1.4. Distanciamiento fisico

Se deben cumplir los protocolos de acuerdo a la normatividad vigente, limitando el
numero de personas y el tiempo de exposicion al minimo posible.

Importante durante la jornada laboral evitar compartir equipos, insumos y elementos
de oficina y cafeteria, evitando consumir alimentos en los puestos de trabajo.
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Como medida de proteccion temporal la Administracion Distrital implementara
medidas de aislamiento social preventiva:

» Trabajo en casa o remoto:

Los Secretarios de despacho y jefes de area coordinaran el trabajo en casa, cuando
no se requiera la presencia fisica del trabajador en la dependencia, las actividades
se prestaran a través de las TIC's. De manera planeada y organizada con el fin de
continuar la prestacion del servicio a la comunidad.

Los servidores publicos y/o contratistas mayores de 60 afios, embrazadas o con
enfermedades preexistentes como cardiopatias o diabetes y los demas definidos en
la circular 30 de 2020 de acuerdo con la certificacion de la EPS; el Jefe inmediato
coordinara y asignara las actividades que considere pertinentes para que realice
trabajo en casa.

Para la identificacion del personal en riesgo se definen lo siguiente: Se corroborara
la informacién con los servidores sobre su actual condicidon de salud, para tal fin se
emitird una circular para que ellos envien a la Direccion de Recursos Humanos,
oficina de Bienestar social los soportes y certificacién emitidos por la EPS con las
recomendaciones para caracterizarlos y proteger su salud, de acuerdo con la
circular 30 de 2020.

Los servidores publicos y/o contratistas que presenten sintomas relacionados con
gripa (tos y/o estornudo frecuente, fiebre igual o mayor a 38 grados, dolor de
garganta, malestar general) deben reportar a la Direccién de recursos humanos
oficina de Bienestar social, para el seguimiento respectivo y deberan quedarse en
casa.

» Jornada de horario flexible:

Jornada de horario flexible: El empleador podra acordar la reduccién de las jornadas
de trabajo (Articulo 161 del Codigo Sustantivo de Trabajo)

Para garantizar la salud de los servidores publicos y contratistas la Administracion
Distrital adoptara las medidas necesarias para que el personal permanezca al
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menos a 2 metros de distancia de otras personas y entre los puestos de trabajo,
evitando contacto directo.

Las medidas seran organizadas por los secretarios de despacho y jefes de area
entre las cuales se encuentran: organizar grupos de trabajo, para evitar la
concentracion de empleados en las dependencias, laborar dia de por medio 0 en
dos jornadas en la mafiana y en la tarde, establecer pico y cedula interno.

Con la jornada flexible se podra controlar el nimero maximo de las personas que
pueden permanecer en las secretarias y las oficinas para cumplir con el aislamiento
estipulado en la normatividad vigente. Lo cual sera verificado por el comité de
seguridad y salud en el trabajo (COPASST), el personal de Brigadistas, el Comité
de convivencia y la ARL.

» Atencion al publico:

Limitese la atencidén al publico a cada una de las dependencias, solo lo
estrictamente necesario, Unica y exclusivamente realizar atencién por ventanilla,
utilizando las medidas de proteccion adecuada instauradas por los diversos medios,
siguiendo los protocolos de acuerdo con la normatividad vigente.

Para la atencion de la comunidad se definiran mecanismo apoyados en el tic’s para
atender y dar respuesta oportuna a sus solicitudes de forma virtual.

La oficia de Prensa debera realizar la difusion a través de los distintos medios de
comunicacion.

Las personas que atiende publico deberan portar siempre los elementos de
proteccion personal.

» Atencion de usuarios.
Se deben suspender las reuniones presenciales que no garanticen la distancia

social de dos metros, para lo cual se debera considerar la realizacion de reuniones
virtuales
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Se restringe el acceso de personal ajeno a la Administracion Distrital, sin un fin
especifico.

Controlar el ingreso de personal a fin de evitar la aglomeracion en las dependencias
se debe implementar un mecanismo para el ingreso del personal articulado con
servicios basicos, el personal de celadores, la recepcion que debe controlar el
numero de personas que puede ingresar y el personal de secretarias de cada una
de las dependencias quienes informara cuantas personas pueden ingresar de
acuerdo a la distancia estipulada y permitida.

En caso de ingreso se debe contar con los elementos de proteccion que eviten un
contagio al personal.

Se prohibe el ingreso de personal que presten servicio de domicilios y/o mensajeria,
el trabajador que lo solicito debe recibir sus productos en la puerta de ingreso, al
recibirlos debe lavarse las manos con agua, jabdn y secarlas con una toalla limpia
después de recibir cada domicilio. Los celadores de la Administracién Distrital
estaran facultados para que se cumpla esta norma sin excepcion. Lo cual sera
verificado por el comité paritario de seguridad y salud en el trabajo (COPASST), el
personal de Brigadistas, el Comité de convivencia y la ARL.

En caso de ser necesario que ingrese personal ajeno a la Institucion, se debe
garantizar el uso obligatorio de tapabocas y el lavado de manos y llevar el registro
de acceso e informarle los procedimientos que debe seguir durante su permanencia
en las instalaciones.

Para la atencién de los usuarios se definiran mecanismo apoyados en la TIC's para
atender y dar respuesta oportuna a sus solicitudes.

Al ingreso se debe realizar la toma de temperatura.

> Uso del Ascensor

Para garantizar el distanciamiento social, el uso del ascensor se limitara para dos
personas, maximo tres personas, se promovera el uso de las escaleras guardando
distancia de minimo metro y medio entre las personas.
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Se dara prioridad al personal que debe subir a partir del piso 5, en adelante y al
personal con discapacidad.

Se desinfectara constantemente con hipoclorito, cada 2 horas; lo cual sera
coordinado por el jefe de servicios basicos.

Los usuarios deberan desinfectar el tablero antes y después de marcar el tablero.

5.1.5. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AREAS DE TRABAJO (rutinaria y
especial)

La limpieza antecede a los procesos de desinfeccién y esterilizacion, se debe
realizar previo a la aplicacion de agentes desinfectantes o esterilizantes, con el fin
de mantener efectiva la accién de los productos utilizados para lograr la eliminacion
de la materia organica, detritos y suciedades presentes en los objetos antes y
después de su uso.

Las superficies y los equipos deben estar limpios. Para ello se deben respetar las
frecuencias y procedimientos establecidos en el programa de limpieza e higiene
implementadas en la Institucién

La actividad de limpieza y desinfeccion de las areas de acuerdo con lo estipulado

estara coordinada por el Jefe de Servicios Basicos. Lo cual sera verificado por el
comité paritario de seguridad y salud en el trabajo (COPASST), el personal de
Brigadistas, el Comité de convivencia y la ARL.

» Tipos de Limpieza

Limpieza General: Es la que se realiza minuciosamente una o dos veces por
semana corriendo todo sin dejar espacios a material partictlado; realizando primero
remocion de material particulado, luego limpieza y lavado para terminar con la
desinfeccion.

Limpieza Rutinaria: Se realiza en repetidas ocasiones, Se realiza diariamente al
iniciar o terminar la jornada.
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Desinfeccion y esterilizaciéon de pisos, paredes, escaleras y bafios cada 3 horas

Desinfeccion de puesto de trabajo (escritorio, computadores, accesorios de oficinas)
cada 3 horas.

Cada trabajador estara pendiente de la desinfeccion en su puesto de trabajo para
evitar la contaminacion en su espacio.

Este personal de servicios generales debe realizar la limpieza profunda de los
espacios, minimo una vez a la semana y el personal debe colaborar con la
desinfeccion de los equipos y puestos de trabajo con desinfectante varias veces al
dia.

Las superficies que se tocan con frecuencia (pasamanos, puertas, ascensores,
entre otros), deben permanecer desinfectados con productos a base de agua con
hipoclorito o productos desinfectantes.

Para el uso de los trabajadores, se equiparan los servicios sanitarios con papel
higiénico, agua potable, dispensadores de jabon liquido para lavado de manos,
secado a vapor o toallas desechables para el secado de manos.

Las superficies del bafio y el inodoro deberan ser limpiadas con material desechable
y desinfectado diariamente con productos domésticos a base de agua con
hipoclorito o productos desinfectantes.

Los aires acondicionados son recomendables en época de pandemia no utilizarlos,
en caso contrario deben tener revisién y mantenimiento adecuado con bitacora
visible al publico de su realizacién.

El personal de Servicios Generales debe cumplir con el uso obligatorio de los
elementos de proteccion, en especial del tapabocas. Debera protegerse con
guantes, mono gafas y delantal plastico, deberan utilizar calzado cerrado mientras
realizan las labores de limpieza e higiene. Tras efectuar la limpieza se realizara
higiene de manos.
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5.1.6. Limpieza y desinfeccion de vehiculos

Los servidores publicos y contratista que se desplazan en sus vehiculos personales
a laboral, debera desinfectarlos antes de dirigirse a las instalaciones de la
Administracion Distrital y después salir de las oficinas de la Administracion.

Si sale en carro particular limpie las manijas de las puertas, el volante con alcohol o
con paiitos desinfectantes, antes de subirse abra las puertas y deje que se ventile
por unos minutos, en la medida de lo posible mantenga ventilado el carro, si va con
un pasajero que se ubique en el puesto de atras.

Los trabajadores que utilicen motocicleta deberan mantenerla limpia y desinfectada
con alcohol glicerinado al 65%, al igual que los elementos de proteccion como
casco, rodilleras, coderas y petos, que deben ser de uso personal, antes ingresar a
las instalaciones.

5.1.7. SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA:

El personal debe conocer el protocolo establecido en la Institucion para el control
del COVID-19 y las siguientes funciones:

Mantenerse al menos 1,5 metros de distancia de las demas personas,
especialmente aquellas que estornuden, tosan y/o tengan fiebre.

Realizar frecuente limpieza de superficies de trabajo, intercomunicadores, manijas
de puertas y demas elementos con productos a base de agua con hipoclorito o
productos desinfectantes.

Si requiere manipular elementos como cuadernos, lapiceros, correspondencia,
intercomunicadores o abrir y cerrar puertas, debe realizar lavado de manos con
agua y jabon. Debe hacerlo cada vez que realice cada una de estas acciones.

Deben garantizar que el personal que ingresa no presenta riesgo, para ello haran
toma de temperatura y verificaran la desinfeccion de manos.



ALCALDIA DISTRITAL DE BUENAVENTURA CODIGO

VERSION
PROTOCOLO GENERAL DE BIOSEGURIDAD PARA

PREVENIR,MITIGAR, CONTROLAR Y REALIZAREL | FECHA
ADECUADO MANEJO DE LA PANDEMIA DEL
CORONAVIRUS COVID-19

Llevaran un control sobre las personas que ingresen en articulacién con el personal
de recepcién, tomando el nombre completo, documento de identidad, numero de
celular, empresa de donde vienen y a que dependencia se dirigen.

5.1.8. INTERACCION EN TIEMPO DE ALIMENTACION
Se establecera turno de almuerzo para propiciar el distanciamiento entre personas.
Mantener la distancia minima de 2,0 (dos) metros entre personas

Antes de tomar los alimentos, asegurarse de lavar sus manos o utilizar alcohol
glicerinado.

Limpiar diariamente con agua y jabon las mesas y sillas al igual que el piso y
paredes de cocinas y/o lugares donde se toman los alimentos antes y después de
Su USO.

Identificar un espacio para el manejo de residuos sélidos, los cuales deberan ser
depositados en bolsas cerradas y en las canecas de basura con tapa, lejos de los
sitios donde se ubica el personal.

El Jefe se servicios basicos asignara los responsables para la recoleccion y entrega
a la empresa de los residuos solidos.

Evitar compartir alimentos y utensilios con los compafieros.

El Personal que pida almuerzo a domicilio debera recibirlo en la recepcidn principal,
los domiciliarios no deben ingresar a la Institucion.

5.1.9. MANIPULACION DE INSUMOS Y PRODUCTOS DE PROVEEDORES

Para la recepcion de los insumos o productos de los proveedores se debe tener en
cuenta:

Verificar que el proveedor cumpla con los protocolos establecidos por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social para el almacenamiento y entrega de los insumos y
productos.
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La Jefe de Gestidon documental establecera el protocolo para la recepciéon de
Documentacion.

El Jefe de Servicios Béasicos Implementara el protocolo de limpieza y desinfeccion
de los productos al recibirlos.

El Jefe de Servicios Basicos Garantizar las condiciones de calidad e higiene en el
almacenamiento.

5.1.10. Manejo de residuos

Ubicar los recipientes de residuos lejos de los espacios de ubicacion del personal
Informar al personal sobre uso y adecuado manejo de los residuos.

Realizar de forma permanente la limpieza, recoleccion y desinfeccion de las areas
de disposicion de residuos.

Los elementos de proteccidon como tapabocas y guantes deben manejarse como
residuo peligroso, desecharse en bolsa roja.

5.2. CONDUCTAS ESPECIFICAS

De acuerdo a la labor y cumpliendo con los protocolos para las diferentes
actividades econdémicas se definen las conductas especificas en:

5.2.1. Personal de Oficina

» Desinfeccion para el ingreso a las instalaciones, incluye el lavado de manos
con agua jabdn y secado con toalla desechable.

» Desinfeccion de la suela de los zapatos para lo cual podra utilizar agua y
jabon. O con el tapete desinfectante.

» Control de temperatura al ingresar y terminacion de la jornada laboral.

» Desinfectar con alcohol bolsos y demas paquetes que porte el personal.
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» Lavado de manos frecuente durante la jornada.

» Desinfectar equipos y escritorio antes de iniciar la labor, ubicarse en un solo
sitio, evitar desplazarse si no es necesario.

Evitar compartir elementos, equipos, en caso de ser necesario lavarse la
mano o desinfectarse con alcohol glicerinado.

No saludar de beso, abrazos evitar el contacto fisico y conservar la distancia.
Vestuario preferiblemente camisa maga larga o 3 cuartos.

Vestuario preferiblemente pantalon largo no falda cortas y escotes.
Preferiblemente zapatos cerrados.

Preferiblemente Cabello recogido.

Preferiblemente bolso pequefio o no llevar bolso.

YVVYYYY

5.2.2. Personal de Mantenimiento
Para la realizacidon de las actividades operativas se debe tener en cuenta:

» Disponer de los espacios para el lavado de manos: limpiar y desinfectar
diariamente y en varias oportunidades en el dia.

» Desinfectar antes de entregar los espacios y equipos de trabajo incluyendo
banos.

» Mantener la distancia social (incluidos comparieros), en caso que la actividad
lo requiera se usa careta y se evitara hablar.

» Desinfectar vehiculos de transporte, maquinaria y equipo antes del ingreso.

» Mantener la ventilacion en el ambiente de trabajo.

» Prohibir el ingreso de personas, en caso de ser necesario que ingrese se
debe exigir el uso obligatorio de tapabocas y el lavado de manos e informarle
los procedimientos que debe seguir durante su permanencia en las
instalaciones.

» Para las herramientas y/o equipos que son utilizadas por varios trabajadores,
se recomienda realizar una limpieza y desinfeccidén antes de comenzar la
jornada laboral, y entre el uso de los trabajadores.

5.2.3 Personal operativo de actividades en campo de infraestructura .
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Los servidores publicos y contratistas del area de Infraestructura que desempefan
su labor en campo para prevenir y mitigar el contagio de COVID19, se deben tener
en cuenta:

» Utilizar tapabocas, guantes y botas; los guantes y las botas deben lavarlos y
desinfectarlos antes de iniciar la labor y al terminar cada actividad.

» Mantener la distancia de 2 metros de compaferos y usuarios.

» Se debe utilizar la dotacidn, uniforme asignado y cambiar para ingresar a la
Institucion.

» Realizar diariamente la limpieza y desinfeccion de los overoles o ropa de
trabajo.

» Los overoles o ropa de trabajo que son llevados al lugar de residencia deben
ser lavarlos preferiblemente de manera separada de la ropa de la familia.

» Lavar periédicamente los guantes, teniendo especial cuidado en garantizar
su secado.

» Garantizar a diario el lavado y desinfeccién de la dotacién de trabajo (botas,
cascos, guantes, protectores visuales y auditivos: antes y después de la
labor.

limpieza y desinfecciéon de herramientas, maquinas y equipo

v' Realizar limpieza y desinfeccion (volante, manijas, palancas, sillas,
botones, comandos, etc.) al inicio del turno con alcohol para superficies 0
agua con hipoclorito teniendo cuidado son su aplicacion de acuerdo a los
protocolos de seguridad.

v Objetos y superficies que se tocan con frecuencia deben ser
desinfectados y limpiados ‘con alcohol con una concentraciéon mayor al
60% o agua y jabon.

v' Cada operador debe garantizar higiene y desinfeccién de su maquinaria
(manubrio, palancas, botones de uso frecuente, silla de conduccién, etc)
usando solucién desinfectante, se debe desinfectar para entregar y
recibir.

v El almacenista debe entregar las herramientas manuales limpias y
desinfectadas, utilizando agua, jabon y solucidén desinfectante

v La cuadrilla realizara limpieza y desinfeccion constante de equipos de uso
comun, como malacates, montacargas, coches o carretillas, palas,
compactadoras, etc.
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v' Para las herramientas y/o equipos que son utilizadas por varios
trabajadores, se recomienda realizar una limpieza antes de comenzar la
jornada laboral, y entre el uso de los trabajadores.

v Aseo y desinfeccion de herramientas y equipos antes de almacenarlos

v Al terminar la labor lavarse las manos con agua y jabén o desinfectarse
con alcohol.

v Al terminar las labores diarias deben ducharse al llegar a la oficina.

v Establecer medidas de limpieza y desinfeccién al ingreso y cambio de
calzado y de ropa, antes de salir para sus casas.

5.2.4 Personal operativo de la secretaria de transito y transportes °

Los servidores publicos que se desempefian como Agentes de Transitos deben
tener en cuenta:

YV VY

v

Se debe utilizar guantes, tapabocas y botas limpias y desinfectadas.

El uso de tapabocas es obligatorio.

Mantener la distancia de 2 metros de comparfieros y usuarios

Al terminar la labor lavarse las manos con agua y jabdn o desinfectarse con
alcohol.

Antes de iniciar la jornada laboral y al terminar las labores diaria; debe
realizar una desinfecciéon completa.

Reportar cualquier sintomatologia

Establecer medidas de limpieza y desinfecciéon al ingreso y cambio de
calzado y de ropa, antes de ingresar al lugar de vivienda.

Si presenta sintomas relacionados con gripa (tos y/o estornudo frecuente,
fiebre igual 0 mayor a 38 grados, dolor de garganta, malestar general) deben
reportar a la Direccidn de recursos humanos, oficina de Bienestar social, para
el seguimiento respectivo y deberan quedarse en casa.

Desinfeccion de equipos de proteccion personal - ropa de trabajo

v
v

Realizar diariamente la limpieza y desinfeccidon de la ropa de trabajo.

La ropa de trabajo que son llevados al lugar de residencia deben ser lavarlos
de manera separada a la ropa de la familia.

Garantizar el lavado y desinfeccion diario de la dotacidon de trabajo (botas,
guantes, protectores auditivos) antes y después de la labor




ALCALDIA DISTRITAL DE BUENAVENTURA CODIGO

VERSION
PROTOCOLO GENERAL DE BIOSEGURIDAD PARA

PREVENIR,MITIGAR, CONTROLAR Y REALIZAREL | FECHA
ADECUADO MANEJO DE LA PANDEMIA DEL
CORONAVIRUS COVID-19

v

Estos respiradores deben ser de uso personal y deben tener procesos de
limpieza y desinfeccion de acuerdo a su ficha técnica.

Desinfeccion de vehiculos

v

v

SNEANEXN

Desinfectar el vehiculo por fuera con alcohol para superficies o con
hipoclorito en agua.

Antes de ingresar, desinfectar con spray, limpiar preferible con toalla
desechable pasandola sobre el volante, la palanca de cambios, el freno,
perilla de volumen de la radio, las manijas de las puertas, el cinturén de
seguridad, los comandos de aire y las luces

Abrir las ventanas para su ventilacion.

Mantener tapabocas para la desinfeccion.

Mantenga una distancia adecuada de los pasajeros.

No encienda el aire acondicionado.

Después de realizar la limpieza, lavese y desinfecte sus manos. Desinfectar
las manos con agua y jabon o alcohol glicerinado.

Evita toser y/o estornudar al interior del vehiculo. Menos hacerlo sobre las
manos, después puede tocar cualquier parte del vehiculo. Para ello usar un
panuelo, papel desechable o cubriéndote con tu brazo.

Desinfeccion de motos

v

v

v

v

Realizar limpieza y desinfeccion en todas las partes de la motocicleta como
manubrios, silla, espejos, con agua con hipoclorito o alcohol glicerinado.
Desinfectar los elementos de seguridad como cascos, guantes, gafas,
rodilleras, entre otros, antes y después de realizar la labor.

Después de realizar la limpieza y desinfeccion de la moto y los equipos,
lavarse y desinfectarse las manos con agua y jabon o alcohol glicerinado.
Antes de entregar la moto a otro companero o equipos desinfectarlos.

Atencion a infractores

v

v

Mantener distanciamiento social con el infractor, uso obligatorio de la careta
y tapabocas, si se debe hablar no hacerlo frente a frente.

Recibir los documentos con guantes y desinfectarse las manos con
frecuencia con agua y jabon o alcohol glicerinado.

v Si se debe retener el vehiculo, desinfectarlo para su traslado.




ALCALDIA DISTRITAL DE BUENAVENTURA cODIGO

VERSION
PROTOCOLO GENERAL DE BIOSEGURIDAD PARA

PREVENIR,MITIGAR, CONTROLAR Y REALIZAREL | FECHA
ADECUADO MANEJO DE LA PANDEMIA DEL
CORONAVIRUS COVID-19

RN

No tocarse ninguna parte de su cuerpo durante la jornada.

Guardar el distanciamiento con compafieros, evitar reuniones informales.
Desinfectar los equipos con frecuencia.

Colocarse y retirarse el uniforme en los espacios de la Secretaria, evitar liegar
a la casa con ellos puesto.

5.2.5 Personal de la Direccién técnica de deportes *

Los servidores publicos y contratistas que realizan actividades de entrenamiento
deben tener especial cuidado y atencién debido a que la actividad deportiva; segun
las investigaciones realizadas eleva el riesgo de contagio por las gotas de
sudor, saliva y mucosidades en caso de que una persona contagiada salga a
practicar deporte deben tener en cuenta para prevenir y mitigar el COVI-19 las
siguientes conductas:

Y

\

YVVYYYY

Portal elementos de aseo personal.

Limpiar y desinfectar los espacios y equipos cada vez que finalicen la
actividad.

Mantener una distancia minima de 5 metros entre los deportistas
dependiendo de la disciplina puede ser mayor.

Uso obligatorio de tapabocas, toalla y desinfectante de los deportistas.
Limitar el niumero de ingreso de personas a la practica.

En los espacios que no son campo abierto garantizar la aireacion.
Garantizar agua potable y canecas para el desecho de residuos.

Verificar que los asistentes cumplan con los protocolos de bioseguridad.
Mantener el aislamiento social de minimo 2 metros en caso de ser autorizado
la participacidon de asistentes a un evento deportivo.

5.2.6. Personal operativo de la Direccion técnica de cultura

Garantizar insumos para el aseo de manos y personal

Limpiar y desinfectar los espacios y equipos cada vez que se finalice la
actividad.

Mantener una distancia de 2 metros entre los asistentes.

Uso obligatorio de tapabocas, toalla y desinfectante de los artistas.
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» Limitar el numero de ingreso de personas a la practica.

» En los espacios que no son campo abierto garantizar la aireacion.

» Garantizar agua potable y canecas para el desecho de residuos.

» Verificar que los asistentes cumplan con los protocolos de bioseguridad.

6. CONDUCTAS FUERA DE LA EMPRESA
6.1. Al salir de la vivienda

» Visitar solamente aquellos lugares estrictamente necesarios y evitar
conglomeraciones de personas.

» Asignar un adulto para hacer las compras, que no pertenezca a ningun grupo
de alto riesgo.

» Restringir las visitas a familiares y amigos y si alguno presenta cuadro
respiratorio.

» Evitar saludar con besos, abrazos o de mano.

» Utilizar tapabocas en areas de afluencia masiva de personas, en el transporte
publico, supermercados, bancos, entre otros, asi como en los casos de
sintomatologia respiratoria o si es persona en grupo de riesgo.

6.2. ldentificacion y reporte de condiciones de salud

Si antes de salir de la casa o durante la jornada presenta los siguientes sintomas
notifique a la Direccién de recursos humanos oficina de Bienestar social, su Jefe
inmediato y reporte a la EPS:

Sensacion de falta de aire de inicio brusco (en ausencia de cualquier otra
patologia que justifique este sintoma).

Fiebre de dificil control (+ 37,8°C)

Tos seca y persistente

Sensacion de fatiga o cansancio muscular o malestar general
Secreciones nasales

Dolor de garganta o dolor de cabeza

Pérdida del olfato y/o el gusto

Trastornos gastricos o intestinales (nauseas, vomito, diarrea)

v

YV VYV VYV VYV
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6.3. Alregresar a la vivienda

» Retirar los zapatos a la entrada y lavar la suela con agua y jabon.

» Lavar las manos con frecuencia de acuerdo a los protocolos del Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

» Evitar saludar con beso, abrazo y dar la mano y buscar mantener siempre la
distancia de mas de dos metros entre personas.

» Antes de tener contacto con los miembros de familia, cambiarse de ropa.

» Mientras se lava, mantener separada la ropa de trabajo de las prendas
personales.

» No reutilizar ropa sin antes lavarla.

» Banarse a diario con abundante agua y jabén.

» Desinfectar con alcohol o lavar con agua y jabén los elementos que han sido
manipulados al exterior de la vivienda.

» Mantener la casa ventilada, limpia y desinfectar areas, superficies y objetos
de manera regular.

» Desinfectar los insumos que se compren o reciban por domicilio antes de
usarlos o almacenarlos.

importante:
Si una persona del grupo familiar presenta sintomas de gripa, la persona con

sintomas de gripa y quienes cuiden de ella, deben utilizar tapabocas de manera
constante en el hogar.
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7. PREVENCION Y MANEJO DE SITUACIONES DE RIESGO DE
CONTAGIO

7.1. Prevencion de contagio

Verificar que se cumplan las disposiciones y recomendaciones de las autoridades
de salud en relacién a la prevencion del contagio por COVID-19.

Verificar para el control (Preferiblemente de forma digital), en una base de datos
donde cada trabajador y personas que presten los servicios para la Institucion,
registren todas las personas y lugares visitados dentro y fuera de la actividad,
indicando: Fecha, lugar, nombre de personas o numero de personas con las que se
ha tenido contacto.

No se puede permitir el ingreso y/o acompafiamiento a las instalaciones, de
personas que presenten sintomas de gripa ni cuadros de fiebre mayor a 37.5°C.

Reporte por parte del personal via correo electrénico o telefénico, sobre el estado
de salud y temperatura del personal en trabajo en casa, de acuerdo con
autodiagnostico que permita identificar sintomas y trayectorias de exposicion al
COVID-19 del personal.

Antes de ingresar a las instalaciones o iniciar labores, realizar el protocolo de lavado
de manos.

Establecer canales de informacion para que los trabajadores informen cualquier
sospecha de sintoma o contacto con personas diagnosticadas con COVID-19.

Monitoreo del estado de salud del personal, proveedores, clientes y aliados
(situacién de contagio) toma rutinaria de temperatura al ingreso y salida del turno
utilizando termoémetro laser o digital. Esta medida también aplica al personal en
trabajo en casa o0 en modalidad remota, los cuales deberan reportar mediante correo
electrénico o via telefonica a su jefe inmediato o area de salud, su estado de salud
y toma de temperatura.
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Se debe informar a las autoridades de salud si algun trabajador o visitante, llega a
las instalaciones o se encuentra con fiebre o sintomas asociados a resfriado, gripe
comun o sospecha de contagio del coronavirus COVID-19. Se deben suspender sus
actividades y remitirlo al aislamiento domiciliario.

7.2. Manejo de situacion de riesgo

» Capacitar a los comités del COPASST, Comité de Convivencia Laboral y
Brigadas de emergencia y Jefes de area, frente al reconocimiento de los
signos y sintomas del COVID-19.

» Notificar casos sospechosos de trabajadores con COVID-19 ante las
autoridades competentes (Secretarias de salud publica, ARL positiva y EPS).

» Contar con una ruta de comunicacion interna, que permita la recepcion de la
informacién de trabajadores con sintomas y antecedentes sospechosos del
virus.

» La Direccidn de recursos humanos a través de la oficina de Bienestar Social
sera la responsable de notificar casos sospechosos a las autoridades de
salud, ARL y EPS.

» los centros de trabajo donde pueda existir mayor riesgo de exposicion a
COVID 19, se les debera realizar la identificaciéon y control del riesgo,
teniendo en cuenta el esquema de jerarquizacion de riesgos segun el Decreto
1072 de 2015.

» El uso del tapabocas es obligatorio en lugares de afluencia de personas, y
para las personas con sintomas respiratorios o trabajadores que por causa u
ocasion de las funciones del cargo tengan riesgo directo de exposicion a
casos sospechosos de COVID- 19. Ej.: (atencién al publico, contacto directo
con la comunidad, servicios generales y de aseo, entre otros).
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7.3. Manejo de casos médicos por sintomas de posibie COVID-19

Trabajador con sintomas leves a moderados sin haber tenido contacto con
personas diagnosticadas con-COVID19 se recomienda que el trabajador se quede
en casa. Informando a la Direccion de recursos humanos oficina de Bienestar social,
a su Jefe inmediato y reportar a la EPS.

Trabajador con sintomas severos de Infeccion Respiratoria Aguda IRA (Fiebre
persistente mayor de 38°C y signos de dificultad respiratoria), con contacto con una
persona diagnosticada con COVID19 Se recomienda que el trabajador se quede
en casa informando a la Direccion de recursos humanos oficina de Bienestar social,
a su Jefe inmediato y reportar a la EPS.

Trabajador con contacto con una persona diagnosticada con COVID-19.
asintomatico de Infeccidon Respiratoria Aguda (IRA), Se recomienda que el
trabajador se quede en casa informando a la Direccion de recursos humanos oficina
de Bienestar social, a su Jefe inmediato y reportar a la EPS.

Cuando los trabajadores reporten el evento de salud a la EPS, debe seguir las
indicaciones médicas via telefénica de los cuidados que debe tener, dado que la
EPS lo direccionara para que le programen una visita domiciliaria o lo remite para
que pida una cita prioritaria en la IPS. De acuerdo con la condiciéon de salud
reportada.

7.4. TRABADOR CON CONFIRMA DE COVID-19:

» Aislamiento social con manejo y recomendaciones por EPS

» Reportalo ARL y envié de documentacion de la confirmacion del COVID19

» Realizar los seguimientos y monitoreo de los trabajadores que se encuentren
en los casos mencionados anteriormente.

» Realizar seguimiento y monitoreo a las personas que estuvieron cerca al
trabajo con Positivo COVID19, enviarlos a 14 dias de aislamiento preventivo,
realizacion de la prueba de COVID19

> Si hay un caso sospechoso o confirmado de Coronavirus COVID-19, se
procede a informar a direccion de recursos humanos para la para la toma de
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8.

decision con el fin de trabajar mancomunadamente y atender la situacion
mitigando y controlando el contagio del Coronavirus COVID-19.

La oficina de Bienestar Social sera la encargada de velar por la salud del
personal y realizarle el respetivo seguimiento una vez sea reportado el caso
a la dependencia con el apoyo del Director Administrativo, las EPS y la ARL

PLAN DE COMUNICACIONES

Para el cumplimiento de los protocolos la Institucion debera definir varios canales
de comunicacion para mantener informado al personal sobre las conductas que
debe adoptar:

Publicar en la entrada de la Administracion Distrital y oficinas un aviso visible que
sefale el cumplimiento de la adopcion de las medidas contempladas en el presente
protocolo y asi como todas las medidas complementarias orientadas a preservar la
salud y seguridad del personal que labora en la Administracién Distrital y visitantes
durante la emergencia COVID-19.

Ubicar en diferentes espacios mensajes sobre:

v
v

AN

Evitar tocarse los 0jos, la nariz y la boca con las manos sin lavar.

Al toser o estornudar: Tosa o estornude en un pafiuelo o en la curva de su
brazo, no en su mano, y deseche los pafuelos usados lo antes posible en un
cesto de basura forrado. Lavese las manos inmediatamente.

Limpiar y desinfectar objetos y superficies que se tocan con frecuencia
usando alcohol con una concentracion mayor al 60% o jabén.

No compartir articulos personales o suministros como teléfonos, boligrafos,
cuadernos, elementos de proteccion personal (EPP), etc.

Procedimiento para lavado de manos.

Procedimiento para colocar y retiro de tapabocas.

Si no se dispone de agua y jabén utilizar alcohol glicerinado para manos con
una concentracion mayor al 60%.
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9. RESPONSABILIDADES
9.1. Responsabilidad del Sefor Alcalde

» Comprometerse con la implementacidn del protocolo general de
bioseguridad para prevenir, mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo
de la pandemia del coronavirus COVID-19, en marcado la resolucién 666 del
24 de abril de 2020; a fin de prevenir y contener el contagio en la Institucion
para proteger la salud de los trabajadores de la Administracion Distrital y los
visitantes.

» Establecer, aprobar y asignar los recursos necesarios para la
implementacién efectiva del Protocolo con fines de prevencion y mitigacion
del COVID-19.

» Garantizar los elementos de proteccidon necesarios para la salud y seguridad
de los Trabajadores.

» Verificar y garantizar que los secretarios de despacho, Directores y Jefes de
area se responsabilicen y comprometan con la implementacion de ias
medidas establecidas por la Administracion Distrital en el protocolo general
de bioseguridad para prevenir, mitigar, controlar y realizar el adecuado
manejo de la pandemia del coronavirus COVID-19, en marcado la resolucion
666 del 24 de abril de 2020.

9.2 Responsabilidad del Director Administrativo de Recursos Humanos y
Servicios Basicos

» Responsable de liderar la implementacion y ejecucion del protocolo general
de bioseguridad para prevenir, mitigar, controlar y realizar el adecuado
manejo de la pandemia del coronavirus COVID-19, en marcado la resolucion
666 del 24 de abril de 2020 al interior de la Administracion Distrital

» Disponer y ejecutar el presupuesto requerido para la implementacion del
protocolo de Bioseguridad y las actividades de prevencion.
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» Garantizar la compra de los elementos de proteccion personal y equipos
requeridos para la implementacion del COVID-19

» Apoyar las gestiones que realice el area de Bienestar social, quien es
responsable de la seguridad y salud en el trabajo en la Institucion
encaminadas a prevenir el contagio de COVID-19

» Asegurar que todo el personal que labora en la Institucion incluyendo
contratistas y visitantes cumpla con lo establecido en el protocolo de
Bioseguridad.

» Adoptar las medidas necesarias para dar cumplimiento a lo establecido en el
protocolo de Bioseguridad implementado en la Institucion.

9.3 Responsabilidad de los secretarios de despacho, directores y jefes de
oficina.

» Garantizar el cumplimiento de los Protocolo y lineamientos disefiados e
implementados en la empresa ESP para la prevencion de COVID — 19
garantizando espacios sanos y seguros.

» Minimizar las reuniones, capacitaciones que participen un minimo de
trabajadores conservando el distanciamiento social.

» Garantizar que el personal realice el uso adecuado de los elementos de
proteccion y cumpla las conductas establecidas.

» Facilitar la participacion de los servidores publicos y contratista a las
capacitaciones virtuales definidas por la Institucion.

> Implementar las acciones que permitan la continuidad de las actividades y
proteccion integral del personal.

» Implementar las medidas de control administrativo definidas por la Institucion
y realizar los seguimientos respectivos.
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» Reportar a la oficina de Bienestar social lo correspondiente a casos
sospechosos y confirmados de COVID-19.

» Fomentar las politicas de lavado de manos de manera obligatoria siempre al
ingreso al trabajo y por lo menos cada tres horas.

» Informar en la oficina de Bienestar social, COPASST, Brigadistas y comité de
convivencia si se llega a presentar incumplimiento de las medidas de
prevencion por parte del personal que labora en la Administracion Distrital.

» Brindar asesoria y acompafiamiento para atender las necesidades de salud
mental de los servidores publicos, contratistas y grupo familiar, incluidos los
casos de aislamiento social.

9.4 Responsabilidades de la Oficina de Talento Humano

> Mantener actualizada la base de datos con la planta de persona, ubicacién
en los centros de trabajo de cada uno de los trabajadores de la
Administracion Distrital.

» Organizar el protocolo correspondiente al trabajo remoto y la jornada flexible,
grupos de trabajo, turnos de trabajo; de acuerdo con lo estipulado en la
normatividad vigente a fin de cumplir con el aislamiento establecido.

» Seguimiento a las ausencias laborales durante la emergencia con el fin de
verificar eventos de COVID-19.

» Solicitar al personal que labora en la Institucion que presente las
incapacidades laborales y hacer seguimiento.

» Suministrar la informacion que se requiera del personal que labora en la
Administracion Distrital, relacionada con la emergencia sanitaria para
suministrarla a las entidades que lo requieran, las EPS y ARL.

» Definir de acuerdo a la normatividad vigente las medidas de control
administrativo para mitigar la exposicion al contagio por COVID-19
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» Hacer cumplir el protocolo general de bioseguridad para prevenir, mitigar,
controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del coronavirus
COVID-19, en marcado la resolucion 666 del 24 de abril de 2020, por todo el
personal que labora en la Administracion Distrital.

9.5 Responsabilidad de la oficina de Bienestar Social: Responsable de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en la Institucién.

» Disenar el Protocolo de Bioseguridad para la prevencién y mitigacion del
riesgo de contagio por COVID-19. Para su implementacion al interior de la
Administracion Distrital de Buenaventura.

» Establecer canales de informacidén para la prevencion, que permita a los
trabajadores reportar cualquier sospecha de sintomas o contacto con
persona diagnosticada con la enfermedad.

» Definir y coordinar con las entidades pertinentes los temas de capacitacion y
formacion al personal para la adopcién de comportamientos hacia la

prevencion.

» Verificar que los trabajadores implementen las conductas generales y
proteccion integral en el lugar de trabajo.

> Reportar y hacer seguimiento a la EPS y a la ARL lo correspondiente a los
casos sospechosos y confirmados por COVID-19.

» Asesorarse con la ARL para la identificacion, valoracion del riesgo,
actualizacion del SGSST incluyendo Io pertinente el COVID-19.

» Coordinar con las EPS actividades de promocién de la salud y prevencion de
la enfermedad.

» Coordinar con la ARL la asesoria y acompafiamiento técnico en la
implementacion de las medidas y acciones en las diferentes actividades.

» Verificar el uso adecuado de los EPP y conductas establecidas.
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» Solicitar a las empresas contratistas la constancia de capacitacion en
prevencion contra el COVID-19 impartidas su personal.

9.6 Responsabilidad de los trabajadores

» Cumplir el protocolo general de bioseguridad para prevenir, mitigar, controlar
y realizar el adecuado manejo de la pandemia del coronavirus COVID-19, en
marcado la resolucién 666 del 24 de abril de 2020 adoptados y adaptados
por la Administracion Distrital durante en el ejercicio de su desempefio
laboral.

» Informar a la Institucion de forma inmediata en caso de presentar sintomas
de enfermedades respiratorias y quedarse en casa.

» Reportar a la Institucidén cualquier contagio en su entorno familiar primario
para que se adopten las medidas.

» Velar por el autocuidado de su salud y la de sus comparfieros de trabajo,
cumpliendo con el protocolo establecido.

» Procurar mantener una distancia de al menos un metro y medio entre las
personas.

» Lavarse constantemente las manos con agua y jabdn y evitar tocarse los
0jos, nariz y boca, sin habérselas lavado.

» Utilizar los elementos de proteccion personal.

9.7 Responsabilidad del Comité paritario de Seguridad y salud en el trabajo
COPASST

» Adoptar y hacer cumplir las medidas estipuladas en el protocolo de
Bioseguridad en la Administracion Distrital.

» Realizar visitas de inspeccion.
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‘ri’

Participar en las investigaciones por COVID-19.

Promover que el personal realice las capacitaciones virtuales.
Comprobar que se entreguen los EPP de Bioseguridad a todo el personal
Confirmar que todo el personal utilice los implementos de Bioseguridad.
Verificar que se esté cumpliendo con el aislamiento preventivo.

Reportar casos sospechosos de COVID-19.

Realizar las actas de las reuniones.

Participar en las actividades de capacitacion orientadas a la prevencion

Apoyar las actividades y Jornadas de prevencion.

9.8 Responsabilidad de los Brigadistas

Implementar el brigadista de turno durante la emergencia COVID-19
Realizar visitas de Inspeccion.

Promover que el personal realice las capacitaciones virtuales.

Comprobar que se entreguen los EPP de Bioseguridad a todo el personal.
Confirmar que todo el personal utilice los implementos de Bioseguridad.
Verificar que se esté cumpliendo con el aislamiento preventivo.

Reportar casos sospechosos de COVID-19.

Participar en las actividades de capacitacion orientadas a la prevencion.

Apoyar las actividades y Jornadas de prevencion.




ALCALDIA DISTRITAL DE BUENAVENTURA CcODIGO

VERSION
PROTOCOLO GENERAL DE BIOSEGURIDAD PARA

PREVENIR,MITIGAR, CONTROLAR Y REALIZAREL | FECHA
ADECUADO MANEJO DE LA PANDEMIA DEL
CORONAVIRUS COVID-19

9.9 Responsabilidad de la ARL:

» Asesorar en la actualizacién de la matriz de peligros, para la evaluacién y
valoracion del factor de riesgo biolégico por contagio de coronavirus COVID-
19, en la Administracion Distrital.

» Diseriar la lista de chequeo para identificar potenciales riesgos y establecer
los controles operacionales necesarios antes del inicio de la actividad laboral.

> Disponer de un equipo técnico responsable para orientar en la gestion del
riesgo laboral por exposicion a COVID-19.

» Brindar asesoria y acompafiamiento en el disefio e implementacién de los
protocolos, procedimientos y lineamientos adoptados por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social conforme a sus funciones de asesoria y asistencia
técnica.

» Brindar asistencia técnica para la vigilancia de la salud de los trabajadores
expuestos al riesgo laboral de COVID -19.

» Brindar orientacion sobre la gestion del riesgo laboral de los trabajadores
vulnerables a la infeccion con COVID- 19.

» Orientar a los empleadores, contratantes, trabajadores dependientes e
independientes afiliados sobre la postura, uso, porte adecuado, retiro,
manipulacion, disposicion y eliminacion de los elementos de proteccion
personal, segun las instrucciones de las autoridades sanitarias, establecidas
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

» Responder de manera agil y oportuna a las solicitudes que realice la
Institucion referentes al control del riesgo laboral por COVID - 19.
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10. NORMATIVIDAD

Ministerio de Salud y Proteccién Social, Ministerio de Trabajo y Departamento de la
Funcién Publica: Circular 018 del 10 de marzo de 2020: Acciones de contencién
ante el COVID 19 y la prevencion de enfermedades asociadas al primer pico

epidemiologico de enfermedades respiratorias.

Ministerio de Salud y Proteccién Social: Resolucion 380 del 10 de marzo de 2020:
Por la cual se adoptan medidas preventivas sanitarias en el pais, por causa del
coronavirus COVID 19.

Ministerio de Salud y Proteccién Social: Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020:
Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19

y se adoptan medidas para hacer frente al virus.

Ministerio del Interior: Decreto 457 del 22 de marzo de 2020: Por el cual se imparten
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del

Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento del orden publico.

Ministerio del Interior: Decreto 531 del 08 de abril de 2020: Por el cual se imparten
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia dei

Coronavirus COVID-19, y el mantenimiento del orden publico.

Ministerio de Trabajo: Circulares 17, 21, 22,29 de marzo y abril de 2020:
Lineamientos minimos a implementar de promocién y prevencién para la
preparacion, respuesta y atencion de casos de enfermedad por COVID 19; Medidas
de proteccion al empleo con ocasion de la fase de contencion de COVID 19;
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Fiscalizacion laboral rigurosa a las decisiones laborales de empleadores durante la
emergencia sanitaria; Elementos de Proteccion Personal son responsabilidad de las

empresas contratantes, respectivamente.

Ministerio del Trabajo: Decreto 500 del 31 de marzo de 2020: Por el cual se adoptan
medidas de orden laboral, relativas a la destinacion de los recursos de las
cotizaciones a las Administradoras de Riesgos Laborales de caracter publico, en el

marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica.

Ministerio de proteccion social: resolucién niumero 666 del 24 de abril 2020, por
medio de la cual se adopta el protocolo general bioseguridad para mitigar controlar
y realizar el adecuado manejo de la pandemia del coronavirus COVID19.

Ministerio de proteccién social: La Circular 030 de 2020 del 08 de mayo aclarar el
Numeral 4.1.1 Trabajo remoto o trabajo a distancia sostiene: El centro para la
Prevencion y Control de Enfermedades —CDC (siglas en ingles), establece que
dentro de las personas con mayor riesgo de enfermarse gravemente se encuentran
las personas de todas las edades con afecciones subyacentes y describe los

diagnosticos.

Circular externa No 100-009 de 2020: Acciones para implementar en la
administracion publica las medidas establecidas en el protocolo general de
bioseguridad adoptado en la resolucion 666 del 24 de abril del ministerio de salud y

proteccion social.

El SG-SST de la Institucion y su documentacion, de acuerdo con los requisitos
legales, estara alineado con el protocolo general de bioseguridad para prevenir,

mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del coronavirus
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COVID-19, en marcado la resolucién 666 del 24 de abril de 2020 adoptados y

adaptados por la Administracion Distrital

De acuerdo con el sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo

Comprometido con la seguridad y salud del personal que labora

en la Administracion

Distrital, su familia y los visitantes se adopta el protocolo general de bioseguridad

en marcado la resolucion 666 del 24 de abril de 2020
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